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1. KALIiTE HEDEFLERI

Hizmet ¢itamiz stirekli yeni hedeflere yiikseltmek suretiyle gelisen ve daima yenilenen bir
yapi tesis etmek amaciyla, 1 kez anket diizenleyerek siirekli yenilesmeyi saglamak
Katilimcilik, hedef birligi ve etkin kontrollerle sistemlerin siirekli iyilestirilmesini saglamak
amaciyla en az yilda 1 kez YGG toplantis1 yapmak,

Ogrencilerimizin uyum ve devamsizlik sorunlarmni gidermek %10 azaltmak
Ogrencilerimizin beden, zihin ve duygu gelisimlerini artirarak; veli memnuniyetini % 70
izerinde tutmak

Kurum calisanlarinin memnuniyetini % 70 Uzerinde tutmak

Calisanlarin ihtiya¢ ve beklentilerini tespit etmek amaciyla, her sene 2 adet online
memnuniyet anketleri yapmak

Calisanlarin ve hizmet alanlarin sikayetlerini yazili hale getirmek, sikayet sayisini %10
azaltmak

Uygunsuzluk oranlarin1 %10 azaltmak

Kurum i¢inde birlik ve beraberligi artirmak amaciyla en az 5 adet sosyal etkinlik yapmak

iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi POLITIKAMIZ
2. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi HEDEFLERIMiZ

Calisanlarimizin tamaminin Temel Is Saghg ve Giivenligi tekrar egitimlerini bir yil igerisinde
tamamlamak.
Yeni gelen personelin tamamina, “Oryantasyon” egitimini vermek.

Ogrencilerimizin, her yil 4-10 mayis Is giivenligi haftasinda Is giivenligi ile ilgili resim siir vb

faaliyetler gerceklestirmesini saglayarak Giivenlik Kiiltliriiniin olusup-yayginlagmasini saglamak.
Yapilan risk degerlendirmesini 6 yilda bir kez (Higbir degisim yok ise) yenilenmesi, her sene basi
risk degerlendirme ekibi ile risk degerlendirmesini, revize ederek “Insan merkezli” yaklagim
sergileyen bir kurum olmak

Calisanlarimiz tarafindan KKD kullanimini bir yil igerisinde %100’°e ¢ikarmak.

Kurum-Acil durum ekiplerimizin goérev aldigi alanla ilgili egitimlerinin %100 iinii almasim
saglamak,

Acil durumlarda ¢aliganlarimizin 6nleyici tedbirler almast amaciyla ve yasal mevzuat kapsaminda
her birinden en az yilda bir kez olmak {izere, yangin, deprem, personel tahliyesi tatbikati yapmak.
Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili diizeltici faaliyetlerin zamaninda tamamlanma oranim % 100’e
¢tkarmak.

Is Saglig1 ve Giivenligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla ¢alisanlarimiza ve dgrencilerimize en az
2 saat/adam giin egitim vermek.

Tespit edilen uygunsuzluklarin kapanma oranini bir yilda % 100’e ¢ikarmak.
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3. CEVRE HEDEFLERI

Hizmetlerimizi gergeklestirirken ¢cevreye ve insana olumsuz yonde etki edecek g¢evresel etkileri
(katr atiklar) her y1l %5 azaltmak ve geri doniisiime kazandirmak.

Su, dogalgaz ve elektrik gibi kiiresel kaynak tliketimini her y1l %5 azaltmak ve paydaslarimiza
bu konuda rehberlik etmek,

Cevre performansimizi stirekli iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla teknolojiyi takip ederek
“Cevre Konulu” 2 adet etkinlik gerceklestirmek,

Cevreyi korumak, giizellestirmek adina Her sinif (Donemde bir defa olmak iizere) bahge
temizligi yapmasini saglamak. Boylece ¢evreye zarar veren atiklari geri dostime kazandirarak
yasam dongiisiinii artirmak,

Faaliyetlerimiz sonucu olusan Kagit atiklarin yilda %3 azaltilarak Kurumumuzun cevreye
verecegi atiklar1 azaltip geri donilisiimiinii saglamak, ilgili kurumlar ve STK larla bu konuda
isbirligi yapmak,

Cevre bilincinin gelistirilmesi amaciyla tiim taraflara (calisanlar, 6grenciler vs.) senede 2 adet
“Cevre-sifir atik-Yenilenebilir enerji” konulu egitimler vermek.

Geri doniisebilen malzemelerin (Kagit-Cam-Plastik-Pil) geri kazanimina yonelik ilgili egitim
ogretim yil1 icerisinde birer adet etkinlik yapmak.
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